
DEKRA	–	Medewerker	Binnendienst	Claims

Wat	ga	je	doen
Ben	jij	een	administratieve	duizendpoot	die	op	zoek	is	naar	een	afwisselende	baan?	Mooi,	dan	hebben	wij	een
interessant	aanbod	voor	je.

Je	bent	werkzaam	op	de	binnendienst	van	DEKRA	Claims	Services,	waarbij	je	allerlei	verschillende
administratieve	taken	gaat	oppakken	voor	diverse	verzekeraars.	Dossiers	controleren,	gegevens	invoeren,	schade
administratie	bijhouden,	cases	aanmaken,	telefoontjes	aannemen,	mailbox	beheren	–	dat	zijn	werkzaamheden	die
op	jouw	bordje	komen.	Je	bent	een	pietje	precies,	en	het	bijhouden	van	de	schade	administratie	is	jou	dan	ook	op
het	lijf	geschreven.

Verantwoordelijkheden

Invoeren	van	schademeldingen	voor	verschillende	soorten	schades	(autoschades,	waterschades,
aansprakelijkheidsschades,	enz.);

Voeren	van	telefoongesprekken;

Uitvoeren	van	diverse	administratieve	klussen	in	verschillende	systemen.

Dit	breng	je	mee
Je	bent	flexibel	en	schakelt	makkelijk	tussen	twee	afdelingen;

Je	werkt	secuur,	bent	oplettend	en	hebt	oog	voor	detail;

Je	hebt	mbo	3/4	werk-	en	denkniveau;

Je	bent	sociaal	en	een	echte	teamspeler.	We	staan	allemaal	voor	elkaar	klaar;

Je	hebt	een	uitstekende	beheersing	van	de	Nederlandse	taal;	daarnaast	is	het	mooi	als	je	je	ook	kunt	redden	in
een	andere	taal,	zoals	Engels.

Dit	krijg	je	van	ons
Een	aantrekkelijk	salaris	en	goede	arbeidsvoorwaarden;

Volledig	premievrije	pensioenopbouw;

Een	variabele	winstdelingsregeling;

Een	vergoeding	voor	reizen	en	thuiswerken;

Volop	doorgroeimogelijkheden	en	diverse	trainingen	zodat	jij	je	kan	blijven	ontwikkelen;

Een	uitdagende	functie	in	een	leuk	team	van	zelfstandige	experts	in	een	dynamische	en	internationale
omgeving.

Benieuwd	naar	je	collega's?	Ontdek	hier	wat	zij	zeggen	over	werken	bij	DEKRA.	

Meer	over	DEKRA

DEKRA	is	's	werelds	grootste	niet-beursgenoteerde	expertorganisatie	op	het	gebied	van	testen,	inspecteren	en

https://www.dekra.nl/nl/ontmoet-je-collegas/


certificeren	volgens	internationale	veiligheids-	en	duurzaamheidsnormen.	In	1925	werd	het	bedrijf	in	Duitsland
opgericht	met	als	missie	het	inspecteren	van	voertuigen	om	de	verkeersveiligheid	te	waarborgen.	Vandaag	de	dag
bieden	we	een	breed	scala	aan	diensten,	variërend	van	productveiligheidstesten,	audits	en	inspecties	tot	schade-
expertise	en	HSE-advies.	We	zijn	actief	in	meer	dan	60	landen	om	de	veiligheid	op	de	weg,	thuis	en	op	het	werk
wereldwijd	te	waarborgen.	Bekijk	hier	al	onze	diensten.

Wij	hebben	een	duidelijke	missie:	als	leider	op	het	gebied	van	testen,	certificeren	en	inspecteren	zorgen	we	ervoor
dat	producten,	bedrijfsmiddelen	en	technologieën	veilig,	betrouwbaar	en	duurzaam	zijn	-	wij	geven	mensen
vertrouwen.	En	jij	bent	welkom!	Ontdek	hier	meer	over	DEKRA.

Vragen?

Heb	je	vragen	over	deze	vacature?	Neem	contact	op	via	een	mailtje	naar	recruitment.nl@dekra.com.

https://www.dekra.nl/nl/home/
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