DEKRA - Particulier Onderzoeker

Wat ga je doen

Stel; er is een kop-staart aanrijding geweest waarbij letselschade wordt geclaimd. Er zijn bijzonderheden
aangetroffen in de toedracht én de aangeleverde schadestukken. Van de verzekeraar krijg jij de opdracht een

onderzoek te verrichten. Nadat je een verhoorplan hebt gemaakt, maak je zelf een afspraak met de wederpartij en
zijn belangenbehartiger. Ook ga je het gesprek aan met de verzekerde. Uit je onderzoek blijkt dat de aanrijding in
scene is gezet. Je rapporteert het zorgvuldig opgebouwde bewijs hiervan aan de opdrachtgever en de schadeclaim

wordt afgewezen.

Of Stel; er is ingebroken en er wordt bij de verzekeraar onder andere dure apparatuur, geld en sieraden geclaimd.
Een schade-expert van DEKRA heeft de betrokkene al bezocht en hij heeft zo zijn twijfels. Van de verzekeraar
krijg je de opdracht de schadeclaim te onderzoeken. Voordat je betrokkene bezoekt, bestudeer je de dossierstukken
en overleg je met de expert. Je hebt al ontdekt dat er een valse factuur is ingediend en dat nd de inbraak foto’s van
gestolen spullen zijn gemaakt. Je brengt een bezoek aan de woning en hebt daar een intensief gesprek. Tijdens je
bezoek ontdek je nog meer onregelmatigheden en confronteer je de betrokkene met je bevindingen. Je rond de zaak

af met een duidelijke en heldere rapportage waarmee de verzekeraar een beslissing kan nemen.

Dit is zomaar een greep uit het werk van een Particulier Onderzoeker bij DEKRA Investigations. Een zelfstandige
en verantwoordelijke positie waar je specifiek met toedracht- en fraudeonderzoeken naar schadeclaims bezig bent.
Je werkt veel op locatie en vanuit huis. Iedere dag is anders en ieder onderzoek is anders. Een pittige job maar één

ding is zeker, je hebt nooit een saaie werkdag!

Dit breng je mee

® Hbo werk- en denkniveau;
® Je bent in het bezit van een geldig diploma Particulier Onderzoeker of bereid deze opleiding te volgen;

® Je hebt minimaal 3 jaar aantoonbare werkervaring in een soortgelijke functie en bent toe aan je volgende

stap;
® Een achtergrond als rechercheur bij een opsporingsdienst is een pre;
® Je hebt technisch inzicht en beschikt over een analytisch vermogen;
® Je hebt kennis met betrekking tot onderzoek in open bronnen (OSINT);
o [eergierig. Jij wilt een toponderzoeker zijn. Uiteraard leiden we je op om dit samen voor elkaar te krijgen;

o Flexibiliteit. Dit zit in je genen; jouw werkterrein is heel Nederland en de afwisseling in onderzoeken is

groot;
® Een goede beheersing van de Nederlandse taal in woord en geschrift;

e Uiteraard ben je communicatief vaardig en niet bang om confronterende gesprekken te voeren. Jij staat je

mannetje!

Dit krijg je van ons

o Een aantrekkelijk salaris en een netto onkostenvergoeding van € 136,- per maand;

® Volledig premievrije pensioenopbouw;



e Een variabele winstdelingsregeling;

® Een leaseauto;

® Genoeg ontspanning dankzij 26 vakantiedagen;

® Volop doorgroeimogelijkheden en diverse trainingen zodat jij je kan blijven ontwikkelen;

e Vrijheid om invulling te geven aan je dag. Wat voor jou het beste past, op het einde van de dag gaat het

erom dat het werk gedaan is!

Benieuwd naar je collega's? Ontdek hier wat zij zeggen over werken bij DEKRA.

Meer over DEKRA

DEKRA is 's werelds grootste niet-beursgenoteerde expertorganisatie op het gebied van testen, inspecteren en
certificeren volgens internationale veiligheids- en duurzaamheidsnormen. In 1925 werd het bedrijf in Duitsland
opgericht met als missie het inspecteren van voertuigen om de verkeersveiligheid te waarborgen. Vandaag de dag
bieden we een breed scala aan diensten, vari€érend van productveiligheidstesten, audits en inspecties tot schade-

expertise en HSE-advies. We zijn actief in meer dan 60 landen om de veiligheid op de weg, thuis en op het werk

wereldwijd te waarborgen. Bekijk hier al onze diensten.

Wij hebben een duidelijke missie: als leider op het gebied van testen, certificeren en inspecteren zorgen we ervoor
dat producten, bedrijfsmiddelen en technologieén veilig, betrouwbaar en duurzaam zijn - wij geven mensen

vertrouwen. En jij bent welkom! Ontdek hier meer over DEKRA.

Vragen?
Heb je vragen over deze vacature? Neem contact op met Marco Brabers. Hjj is te bereiken op of stuur hem een

mailtje via marco.brabers @dekra.com

https://www.dekra.nl/nl/hom
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