D DEKRA

DEKRA - Senior Schadebehandelaar

Wat ga je doen

Naast het behandelen van schadedossiers andere collega’s het vak leren? Grijp
je kans bij DEKRA! Jouw kennis en kunde mag je bij ons gaan inzetten voor de
ontwikkeling van de nieuwe generatie. Wij hopen je snel te ontmoeten!

Als senior schadebehandelaar begeleid jij junior schadebehandelaren
inhoudelijk op het gebied van schades en waarborg jij de kwaliteit van de
schadedossiers. Je bent vraagbaak voor het team en helpt daar waar jij nodig
bent. Schadebehandeling is jouw passie en je draagt graag jouw kennis over. Je
collega’s uit je team kunnen altijd bij jou terecht.

Een combinatiefunctie is wat jij ambieert. Hoewel je graag anderen enthousiast
maakt over het vak schadebehandeling, haal jij zelf ook nog steeds ontzettend
veel energie uit het zelfstandig behandelen van materiéle schadedossiers. Het
liefst ga jij aan de slag met de meer uitdagende dossiers, waar jij ook nog van
leert. Dat zijn dan ook grotendeels de dossiers die jij in beheer hebt.

Verantwoordelijkheden

¢ Je bent vraagbaak voor de junior schadebehandelaren in het team en helpt
ze waar nodig;

¢ Je deelt jouw kennis en kunde en tilt je collega’s naar een hoger niveau;

¢ Je behandelt zelfstandig uitdagende materiéle schadedossiers, bent het
eerste aanspreekpunt voor jouw dossierbestand, voor zowel de interne
organisatie als voor externe betrokkenen;

¢ Jij weet wanneer je welke partijen moet betrekken. Je hebt overleg met
opdrachtgevers, verzekerden, tegenpartijen, belangenbehartigers en
verzekeraars;

¢ Dossiervoortgang is voor jou vanzelfsprekend. Je houdt deadlines nauwgezet
in de gaten.

Dit breng je mee

¢ Je hebt aantoonbare werkervaring als schadebehandelaar Materieel,

¢ Je houdt je kennis niet voor jezelf, maar deelt deze met je collega’s zodat zij
zich kunnen ontwikkelen;

e Met jouw inlevingsvermogen en tegelijkertijd daadkracht weet je precies
wanneer je ergens de tijd voor moet nemen en wanneer je door moet;

¢ Je werkt op locaties bij de opdrachtgever of vanuit kantoor Capelle aan den



IJssel. Voor jou geen probleem, je bent flexibel als het gaat om jouw
werklocatie;

¢ Bij voorkeur ben je in bezit van een afgeronde Wft basis en Schade
Particulier/Zakelijk of je bent bereid deze te behalen.

Dit krijg je van ons

e Een aantrekkelijk salaris en goede arbeidsvoorwaarden;
¢ Volledig premievrije pensioenopbouw;

¢ Een variabele winstdelingsregeling;

¢ Een vergoeding voor reizen en thuiswerken;

¢ Volop doorgroeimogelijkheden en diverse trainingen zodat jij je kan
blijven ontwikkelen;

e Een uitdagende functie in een leuk team van zelfstandige experts in een
dynamische en internationale omgeving.

Benieuwd naar je collega's? Ontdek hier wat zij zeggen over werken bij DEKRA.

Meer over DEKRA

DEKRA is 's werelds grootste niet-beursgenoteerde expertorganisatie op het
gebied van testen, inspecteren en certificeren volgens internationale veiligheids-
en duurzaamheidsnormen. In 1925 werd het bedrijf in Duitsland opgericht met
als missie het inspecteren van voertuigen om de verkeersveiligheid te
waarborgen. Vandaag de dag bieden we een breed scala aan diensten, variérend
van productveiligheidstesten, audits en inspecties tot schade-expertise en HSE-
advies. We zijn actief in meer dan 60 landen om de veiligheid op de weg, thuis en
op het werk wereldwijd te waarborgen. Bekijk hier al onze diensten.

Wij hebben een duidelijke missie: als leider op het gebied van testen, certificeren
en inspecteren zorgen we ervoor dat producten, bedrijfsmiddelen en
technologieén veilig, betrouwbaar en duurzaam zijn - wij geven mensen
vertrouwen. En jij bent welkom! Ontdek hier meer over DEKRA.

Vragen?

Heb je vragen over deze vacature? Neem contact op met Mylene Verheij. Zij is te
bereiken op of stuur haar een mailtje via recruitment.nl@dekra.com.

https://www.dekra.nl/nl/home/
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